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Sie Juridisko pakalpojumu sniegSanas noteikumi (turpmak — Noteikumi) ir izstradati
LEXSILENT SIA, registracijas Nr. 40203725626, juridiska adrese: Pasta iela 3822, Jelgava, LV-
3001, e-pasta adrese: info@lexsilent.lv (turpmak — Pakalpojuma sniedzgjs).

Persona, kas pasiita Pakalpojumu, izmantojot Platformu (turpmak — Klients), apliecina, ka ir
iepazinusies ar Siem Noteikumiem un piekrit tiem pilna apmera.

Sie Noteikumi nosaka kartibu, kada Pakalpojuma sniedzgjs sniedz Klientam juridiskos
pakalpojumus, izmantojot timekla vietni www.lexsilent.lv, ja starp Pakalpojuma sniedz&u un
Klientu (turpmak kopa — Puses, katrs atseviski — Puse) nav noslégts atsevisks rakstveida ligums
par attieciga Pakalpojuma sniegSanu.

1. DEFINICIJAS

Sajos Noteikumos lietotajiem terminiem ir $ada nozime:

“Platforma” — juridisko pakalpojumu sniegSanas tieSsaistes platforma www.lexsilent.lv, kura
Pakalpojuma sniedzgjs piedava Klientiem iegadaties juridiskos pakalpojumus.

“Pakalpojums” vai “Juridiskais pakalpojums” — konkréts juridiskais pakalpojums (produkts),
kura indikativais apraksts, izpildes termin$ un cena ir noraditi Platforma. Pakalpojuma konkré&tais
apjoms, cena un izpildes termin$ tiek noteikti Pakalpojuma sniedzgja Klientam elektroniski
nositita Piedavajuma.

“Piedavajums” — Pakalpojuma sniedzgja sagatavots un Klientam elektroniski nosiitits
piedavajums sniegt konkrétu Juridisko pakalpojumu, kura noradits pakalpojuma apraksts, cena un
izpildes termins. Piedavajums tiek uzskatits par Klienta pienemtu bridi, kad Klients ir veicis
maksajumu saskana ar Pakalpojuma sniedz€ja izrakstito rékinu.

“Pateretajs” — Klients, kas ir fiziska persona un iegadajas Pakalpojumu noliikam, kurs nav saistits
ar ta saimniecisko vai profesionalo darbibu Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma izpratné.
“Darba rezultats” — Pakalpojuma sniedzgja sagatavotais dokuments, atzinums, konsultacija vai
cits materials, kas tiek nodots Klientam Pakalpojuma ietvaros.

“Ligums” — juridisko pakalpojumu sniegSanas ligums starp Pakalpojuma sniedz&ju un Klientu,
kas tiek uzskatits par noslégtu bridi, kad Klients ir pienémis Pakalpojuma sniedz&ja nosutito
Piedavajumu un Pakalpojuma sniedz€js ir sanémis Klienta veikto avansa maksajumu vai pilnu
Pakalpojuma apmaksu.

2. NOTEIKUMU PRIEKSMETS

2.1. Pakalpojuma sniedzg€js apnemas sniegt Klientam Juridisko pakalpojumu saskana ar
Piedavajuma noradito pakalpojuma aprakstu un izpildes terminiem, bet Klients apnemas
pienemt un apmaksat Pakalpojumu.

2.2. Platforma pie attieciga Pakalpojuma noraditais pakalpojuma apraksts un izpildes termins
ir noraditi indikativi. Pakalpojuma konkrétais saturs, izpildes termin$ un citi bitiski
nosactjumi tiek noteikti Pakalpojuma sniedzgja Klientam nosiititaja Piedavajuma.

2.3. Pakalpojuma sniedzgjs sniedz Pakalpojumu tikai Piedavajuma noraditaja apjoma. Papildu
pakalpojumi, kas parsniedz Piedavajuma noteikto apjomu, tiek sniegti tikai uz Pusu
atseviSkas rakstiskas vienoSanas pamata, kas var tikt noslégta ar1 elektroniski, tostarp
izmantojot e-pastu.
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Klients pienem Piedavajumu, veicot avansa maksajumu vai pilnu Pakalpojuma apmaksu
saskana ar Pakalpojuma sniedzgja izrakstito rékinu. Ligums starp Pakalpojuma sniedzg&ju
un Klientu tiek uzskatits par noslégtu bridi, kad Pakalpojuma sniedzgjs ir sanemis attiecigo
maksajumu.

PAKALPOJUMA CENA UN NOREKINU KARTIBA

3.1

3.2.

3.3.

Pakalpojuma cena ir noradita Pakalpojuma sniedzgja Klientam nosiititaja Piedavajuma
(turpmak — Cena). Platforma pie attieciga Pakalpojuma noradita cena ir indikativa. Cena
ir noradita euro (EUR) un ietver visus piemérojamos nodoklus, ja vien Piedavajuma nav
noteikts citadi. Ja Pakalpojuma sniedzgjs ir pievienotas vertibas nodokla (PVN) maksatajs,
PVN tiek noradits atseviski.

Klients veic Pakalpojuma apmaksu saskana ar Pakalpojuma sniedzgja izrakstito rékinu,
izmantojot rékina noradito maksajuma veidu. Pakalpojuma apmaksa tiek veikta pirms
Pakalpojuma sniegSanas uzsakSanas (priekSapmaksa), ja vien Piedavajuma nav noteikts
citadi.

Pakalpojuma sniedzgjs izraksta Klientam rekinu vai nodoklu rekinu par sniegto
Pakalpojumu saskana ar Latvijas Republikas normativo aktu prasibam.

PUSU TIESIBAS UN PIENAKUMI

4.1.

Pakalpojuma sniedzéja pienakumi:

4.1.1. sniegt Pakalpojumu profesionali, godpratigi un saskana ar Piedavajuma noteikto

Pakalpojuma aprakstu, ievérojot Latvijas Republikas normativo aktu prasibas un
juridiskas profesijas &tikas normas;

4.1.2. ieverot Piedavajuma noteiktos izpildes terminus un nodot Darba rezultatu Klientam

noteiktaja termina;

4.1.3. nekavgjoties informé&t Klientu par apstakliem, kas var ietekmé&t Pakalpojuma

sniegSanas terminu vai kvalitati;

4.1.4. nodroSinat Klienta sniegtas informacijas konfidencialitati saskana ar o Noteikumu 7.

4.2.

sadalu un piemérojamajiem normativajiem aktiem.

Klienta pienakumi:

4.2.1. savlaicigi sniegt Pakalpojuma sniedz€jam visu Pakalpojuma sniegSanai nepiecieSamo

informaciju un dokumentus, nodro$inot to patiesumu un pilnigumu;

4.2.2. veikt Pakalpojuma apmaksu Piedavajuma noteiktaja kartiba un terminos;
4.2.3. sadarboties ar Pakalpojuma sniedz&ju un sniegt nepiecieSamo informaciju un atbalstu

Pakalpojuma pienacigai izpildei;

4.2.4. pienemt Darba rezultatu Noteikumos noteiktaja kartiba.

DARBA REZULTATA NODOSANA UN PIENEMSANA

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

Pakalpojuma sniedzgjs nodod Darba rezultatu Klientam elektroniski, izmantojot
Platformu vai Pusu saskanotu sazinas kanalu, Piedavajuma noteiktaja termina.

Klients izskata Darba rezultatu 5 (piecu) darba dienu laika no ta sanems$anas briza. Ja
Klients $aja termina nav iesniedzis pamatotus iebildumus, Darba rezultats tiek uzskatits
par pienemtu bez iebildumiem.

Ja Klientam ir pamatoti iebildumi par Darba rezultata atbilstibu Piedavajuma noteiktajam
Pakalpojuma apjomam, Klients iesniedz tos Pakalpojuma sniedz&am rakstveida.
Pakalpojuma sniedz€js nover§ konstatétas neatbilstibas sapratigd termina bez papildu
samaksas, ciktal iebildumi attiecas uz Piedavajuma noteikto Pakalpojuma apjomu.
Klientam ir tiesibas iesniegt pamatotus iebildumus par Darba rezultatu tikai tada apjoma,
kada tie attiecas uz Piedavajuma noteikto Pakalpojuma apjomu.

Ja Klients pieprasa izmainas vai papildinajumus, kas parsniedz Piedavajuma noteikto
Pakalpojuma apjomu, $ads darbs tiek uzskatits par papildu pakalpojumu un var tikt sniegts
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tikai peéc PuSu atseviSkas rakstiskas vienoSanas, kas var tikt noslégta ari elektroniski,
tostarp izmantojot e-pastu.

6. ATBILDIBA

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Pakalpojuma sniedzgjs ir atbildigs par zaudéjumiem, kas Klientam radusies Pakalpojuma
sniedz€ja vainas dgl, nepienacigi izpildot Pakalpojumu, tada apmeéra, kada tie ir tiesa
ctlonsakariba ar Pakalpojuma sniedzg€ja ricibu vai bezdarbibu. Pakalpojuma sniedzgja
kopgja atbildiba saskana ar Siem Noteikumiem neparsniedz Klienta samaksato Cenu par
attiecigo Pakalpojumu, bet gadijumos, kad Pakalpojums tiek sniegts par periodisku
maksu, — Klienta samaksato maksu par p&dgjiem 12 (divpadsmit) méneSiem, iznemot
gadijumus, kad S$ads ierobezojums nav pielaujams saskana ar piemérojamajiem
normativajiem aktiem.

Klients ir atbildigs par Pakalpojuma sniedz€jam sniegtas informacijas un dokumentu
patiesumu un pilnigumu. Pakalpojuma sniedzgjs nav atbildigs par Darba rezultata
nepilnibam vai sekam, kas radusas Klienta sniegtas nepatiesas vai nepilnigas informacijas
del.

Neviena Puse nav atbildiga par netieSiem, izrietoSiem vai nejausiem zaud€jumiem, tostarp
negiito pelnu.

Neviena Puse nav atbildiga par So Noteikumu saistibu neizpildi vai nepienacigu izpildi, ja
ta radusies neparvaramas varas (force majeure) apstaklu del.

Par neparvaramas varas apstakliem So Noteikumu izpratn€ tiek uzskatiti arkart€ji un
nenoversami apstakli, kas ir arpus Puses sapratigas kontroles un kurus Puse nevargja
paredzet vai noverst, tostarp, bet ne tikai: dabas katastrofas (pludi, zemestrices, vétras),
epidémijas vai pandémijas, karadarbiba, terora akti, streiki, valsts vai pasvaldibu iestazu
pienemtie tiesibu akti vai rikojumi, kas aizliedz vai butiski ierobezo Liguma izpildi, ka ar1
butiski un ilgstosi elektroenergijas, telekomunikaciju vai interneta pakalpojumu
partraukumi.

Puse, kuru skar neparvaramas varas apstakli, nekavejoties, bet ne vélak ka 5 (piecu) darba
dienu laika péc $adu apstaklu iestaSanas, rakstiski informé otru Pusi par neparvaramas
varas apstaklu iestasanos, to raksturu un paredzamo ilgumu.

7. KONFIDENCIALITATE

7.1.

7.2.

7.3.

Katra Puse apnemas neizpaust treSajam personam jebkadu informaciju, ko ta tiesi vai
netiesi ieguvusi saistiba ar So Noteikumu izpildi vai Pakalpojuma snieg$anu un kas nav
publiski pieejama (turpmak — Konfidenciala informacija), bez otras Puses ieprieksgjas
rakstiskas piekriSanas, iznemot gadijumus, kad informacijas izpauSana ir nepiecieSama
saskana ar piem@rojamajiem normativajiem aktiem vai kompetentas iestades
pieprasijumu.

Pakalpojuma sniedzgjs ir tiesigs nodot Konfidencialo informaciju saviem sadarbibas
partneriem vai piesaistitajiem specialistiem ar atbilstoSu profesionalo kvalifikaciju, ciktal
tas ir nepiecieSams Pakalpojuma sniegSanai. Pakalpojuma sniedzgjs nodroS$ina, ka $adas
personas ievero konfidencialitates pienakumu attieciba uz Klienta informaciju.

Personas datu apstrade, kas saistita ar Pakalpojuma sniegSanu, tiek veikta saskana ar
Pakalpojuma sniedz&ja Privatuma politiku, kas ir pieejama Platforma.

8. DARBA REZULTATA IZMANTOSANA

8.1.

8.2.

8.3.

Darba rezultats tiek sagatavots, pamatojoties uz Klienta sniegto informaciju un
normativajiem aktiem, kas ir spéka Pakalpojuma sniegSanas bridi.

Darba rezultats ir paredz&ts izmantosSanai tikai Klienta vajadzibam un tikai tadam
noliikam, kads ir noteikts attiecigaja Pakalpojuma apraksta vai Piedavajuma.
Pakalpojuma sniedzgjs nav atbildigs par Darba rezultata izmantoSanu citam nolikam,
neka tas tika sagatavots, vai par ta izmantoSanu treSo personu intereses.



8.4.

8.5.

8.6.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Klients piekrit un apzinas, ka Darba rezultats, tostarp visi Klienta interesés un péc Klienta
uzdevuma sagatavotie dokumenti, ir ar autortiesibam aizsargats darbs Autortiesibu likuma
izpratn€, un mantiskas autortiesibas uz Darba rezultatu pieder Pakalpojuma sniedzgjam,
ja vien Puses nav rakstiski vienojusas citadi.

Ar Darba rezultata nodoSanu Klientam Pakalpojuma sniedzgjs pieskir Klientam
neekskluzivu, nenododamu licenci izmantot Darba rezultatu Klienta vajadzibam un tam
konkrétajam tiesiskajam attiecibam, kuram Darba rezultats ir sagatavots, tostarp
iesniegSanai valsts vai pasvaldibu iestadém, tiesam vai citam personam, ciktal tas
nepiecieSams attieciga noluka sasniegSanai.

Darba rezultata izmantosana citiem nolukiem, ta pavairoSana, izplatiSana vai nodoSana
treSajam personam arpus Saja sadala paredzeta apjoma bez Pakalpojuma sniedzgja
ieprieksgjas rakstiskas piekriSanas nav pielaujama.

PATERETAJA ATTEIKUMA TIESIBAS
9.1.

Ja Klients ir Paterétajs, Patérétajam ir tiesibas 14 (Cetrpadsmit) dienu laika atkapties no
Liguma (izmantot atteikuma tiesibas), nenoradot iemeslu. Atteikuma tiesibu izmantoSanas
termins$ tiek skaitits no Liguma noslégSanas dienas.

Lai izmantotu atteikuma tiesibas, Paterétajs iesniedz Pakalpojuma sniedz&jam
neparprotamu pazinojumu par atteikuma tiesibu izmantoSanu, nosiitot to uz Pakalpojuma
sniedz€ja e-pasta adresi info@lexsilent.lv. Patérétajs var izmantot Pakalpojuma sniedz&ja
Platforma publicgto atteikuma veidlapu, tacu tas izmantoSana nav obligata.

Pakalpojuma sniedzgjs ne vélak ka 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no dienas, kad sanemts
Paterétaja pazinojums par atteikuma tiesibu izmantos$anu, atmaksa Paterétajam visus no
Patérétaja sanemtos maksajumus par attiecigo Pakalpojumu. Atmaksa tiek veikta,
izmantojot tadu paSu maksaSanas lidzekli, kadu Patérétajs izmantoja sakotngjam
darfjumam, ja vien Patérétajs nav skaidri piekritis citam atmaksas veidam.

Paterétajs nevar izmantot atteikuma tiesibas, ja Pakalpojums ir pilniba izpildits un
Pakalpojuma sniegSana ir uzsakta ar Patérétaja iepriekS€ju skaidru piekriSanu un
Patérétajs ir apstiprinajis, ka pec pilnigas Pakalpojuma izpildes zaudes atteikuma tiesibas.
Ja Patéretajs ir pieprasijis Pakalpojuma sniegSanas uzsakSanu atteikuma tiesibu termina
laika un péc tam izmanto atteikuma tiesibas, Patérétajs maksa Pakalpojuma sniedz&jam
summu, kas ir proporcionala lidz atteikuma tiesibu izmantoSanas bridim faktiski sniegta
Pakalpojuma apjomam attieciba pret Liguma paredzeto Pakalpojuma kop&jo apjomu.

10. NOTEIKUMU DARBIBA UN IZBEIGSANA

10.1.

10.2.

10.3.

Sie Noteikumi ir piemérojami katram Pakalpojumam, kas tiek pasitits Platforma vai
pamatojoties uz Pakalpojuma sniedzg€ja nosiititu Piedavajumu, un ir spéka Iidz Pusu
saistibu pilnigai izpildei attieciba uz konkréto Pakalpojumu.

Katrai Pusei ir tiesibas vienpusgji atkapties no Liguma jebkura laika, par to rakstiski
pazinojot otrai Pusei vismaz 30 (trisdesmit) dienas ieprieks.

Neatkarigi no iepriekSminéta, katrai Pusei ir tiesibas vienpusgji nekavéjoties atkapties no
Liguma, par to rakstiski pazinojot otrai Pusei, ja:

10.3.1. Liguma izpildes laika attieciba uz otru Pusi, tas patiesa labuma guvéju vai ar

Pakalpojumu saistitu personu vai darfjumu ir piemeérotas starptautiskas vai nacionalas
sankcijas, tostarp Amerikas Savienoto Valstu Arvalstu aktivu kontroles biroja
(OFAC) sankcijas, Eiropas Savienibas sankcijas vai Ziemelatlantijas Iiguma
organizacijas dalibvalsts noteiktas sankcijas, un Liguma turpmaka izpilde nav
iesp€jama vai var radit Pusei tiesiskos riskus;

10.3.2. attieciba uz otru Pusi ir pasludinats maksatnespgjas process vai tiesiskas aizsardzibas

process, vai otra Puse ir likvidacijas procesa;

10.3.3. Liguma izpilde kliist neiespgjama vai pretruna ar piemérojamo normativo aktu

prasibam;



10.3.4. iestajas citi apstakli, kas objektivi padara Liguma turpmaku izpildi neiesp&jamu vai

prettiesisku.

10.4. Liguma izbeigSanas gadijuma Puses veic savstarpgjos norékinus par faktiski sniegto

10.5.

10.6.

Pakalpojuma dalu. Ja Pakalpojuma sniegSana nav uzsakta, Pakalpojuma sniedzgjs
atmaksa Klientam samaksato Cenu pilna apmera. Citos gadijumos Pakalpojuma sniedzgjs
atmaksa Klientam samaksato Cenu par faktiski nesniegto Pakalpojuma dalu, iznemot
gadijumus, kad atmaksa nav pielaujama saskana ar piemérojamajiem normativajiem
aktiem, tostarp sankciju regulgjumu.

Liguma izbeigSana neatbrivo Puses no pienakuma izpildit saistibas, kas péc savas biitibas
turpina but spéka ari péc Liguma izbeigSanas, tostarp konfidencialitates un atbildibas
noteikumus.

Ja Klients ir Paterétajs, vienpusgja atkapsanas no Liguma neietekmé Paterétaja tiesibas,
kas paredzétas piemérojamajos normativajos aktos.

11. STRIDU RISINASANA

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Visus stridus un domstarpibas, kas izriet no Siem Noteikumiem vai ir ar tiem saistiti, Puses
cenSas atrisinat savstarp&ju sarunu cela.

Ja stridu nav iesp&jams atrisinat sarunu cela, tas tiek izskirts Latvijas Republikas tiesa
saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem, neskaitot kolizijas normas. Ja
Klients ir Paterétajs, strids tiek izskatits tiesa p&c Paterétaja deklarétas dzivesvietas
saskana ar Civilprocesa likuma noteikumiem.

Ja Klients ir Patérétajs, Klientam ir tiesibas versties Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra
(http://www.ptac.gov.Iv/).

Siem Noteikumiem un no tiem izrieto$ajam tiesiskajam attiecibam piemérojami Latvijas
Republikas materialas tiesibu normas.

12. NOBEIGUMA NOTEIKUMI

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

Pakalpojuma sniedzgjs ir tiesigs vienpus€ji grozit Sos Noteikumus, public€jot aktualo
Noteikumu redakciju Platforma.

Par bitiskam Noteikumu izmainam Pakalpojuma sniedzgjs informé Klientu, publicgjot
pazinojumu Platforma vai nosiitot to uz Klienta noradito e-pasta adresi ne vélak ka 15
(piecpadsmit) dienas pirms attiecigo grozijumu stasanas speka.

Noteikumu grozijumi attiecas tikai uz Pakalpojumiem, kas tiek pasititi péc attiecigo
grozijumu staSanas spéka, un neietekmé jau noslégtus Ligumus vai to ietvaros
piemé&rojamos nosacijumus.

Ja pastav pretrunas starp Siem Noteikumiem, Pakalpojuma sniedzgja Klientam nosiitito
Piedavajumu un Platforma publicéto informaciju par Pakalpojumu, prioritari piemérojams
Piedavajums, péc tam — Sie Noteikumi. Platforma publicétajai informacijai par
Pakalpojumu ir indikativs raksturs.

Visi pazinojumi un sazina starp Pusém tiek veikta rakstveida, izmantojot Platformas
sazinas r1kus vai PuSu noraditas e-pasta adreses. Pazinojums tiek uzskatits par sanemtu
nakamaja darba diena péc ta nosiitiSanas. San€mgjs ir tiesigs atspekot So prezumpciju,
pieradot objektivus apstaklus, kas neatkarigi no sanémeéja gribas ir bijusi par Skérsli
pazinojuma sanemsanai noraditaja termina.

Ja kads So Noteikumu nosacijums tiek atzits par spéka neesoSu vai neizpildamu, tas
neietekmé pargjo Noteikumu nosacijumu speka esamibu. Puses apnemas §adu nosacijumu
aizstat ar juridiski sp€ka esosSu nosacijumu, kas pec iespgjas atbilst sakotn&ja nosacijuma
meérkim.

Sie Noteikumi ir publicéti Platforma un ir pieejami jebkuram Platformas lietotajam.
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